
 

  

Barsortiment Könemann Vertriebs GmbH 

      

HEUREKA 2.0 – Tipps & Tricks 



 

 

1 
 

Inhalt 
Allgemeines ............................................................................................................................................. 3 

Suche ....................................................................................................................................................... 7 

Freie Suche .......................................................................................................................................... 7 

Erweiterte Suche ................................................................................................................................. 8 

Reihensuche ...................................................................................................................................... 10 

a) Reihensuche innerhalb der erweiterten Suche.................................................................... 10 

b) Reihensuche über freie Suche bzw. Stichwort ..................................................................... 12 

c) Reihensuche über Autor und Verlag .................................................................................... 13 

d) Autorensuche, nur ein Titel ist bekannt ............................................................................... 15 

Ansichten der Suchergebnisse ............................................................................................................... 17 

Gemischte Ansicht ............................................................................................................................. 17 

a) Lesemotive ........................................................................................................................... 18 

b) Schlagwort............................................................................................................................ 18 

Tile Ansicht ........................................................................................................................................ 21 

Listen Ansicht..................................................................................................................................... 21 

Cover Ansicht ..................................................................................................................................... 22 

Detaillierte Bestandsabfrage ............................................................................................................. 23 

Die Funktionstasten ............................................................................................................................... 25 

Bestellen ohne Warenwirtschaft ........................................................................................................... 25 

F7 ....................................................................................................................................................... 25 

Warenkorb ......................................................................................................................................... 25 

Bestellbuch ........................................................................................................................................ 28 

Bestellung nicht gesendet ............................................................................................................. 28 

Bestellung gesendet ...................................................................................................................... 29 

Weitere Funktionstasten im Warenkorb ............................................................................................... 30 

Parken ................................................................................................................................................ 30 

Löschen .............................................................................................................................................. 30 

Suche im Bestellbuch............................................................................................................................. 31 

Stapelverarbeitung ................................................................................................................................ 33 

Bestellen als LiBraS-Anwender .............................................................................................................. 35 



 

 

2 
 

Ergebnisanzeige ................................................................................................................................. 35 

Warenkorb ......................................................................................................................................... 35 

Notizzettel .............................................................................................................................................. 36 

Notizzettel anlegen ............................................................................................................................ 36 

Notizzettel bearbeiten ....................................................................................................................... 40 

a) Löschen ................................................................................................................................ 40 

b) Aktualisieren ........................................................................................................................ 40 

c) Weitere Funktionen ............................................................................................................. 41 

d) Weitere Funktionen – Sonderfunktionen ............................................................................ 43 

Einstellungen ......................................................................................................................................... 45 

Reiter: Allgemein ............................................................................................................................... 45 

Reiter: Firmendaten........................................................................................................................... 46 

Reiter: Zugangsdaten ......................................................................................................................... 46 

Reiter: Kontextmenu ......................................................................................................................... 47 

Reiter: Preiskalkulation ...................................................................................................................... 48 

Kontextmenu ......................................................................................................................................... 49 

Kontextmenu – Amazon-Suche ......................................................................................................... 51 

Kontextmenu – eigene Verlinkungen hinterlegen ............................................................................. 52 

 

 
  



 

 

3 
 

Allgemeines 
Durch den Regler unten links können Sie die Größe der Ansicht auf Ihrem Bildschirm jederzeit 
anpassen. 
Oben links können Sie den Klartext zu den Symbolen aus- und einklappen. 
Hier können Sie außerdem Notizzettel und Warenkorb ein- und ausblenden. 
 

 
 

 

In der obersten Zeile finden Sie die eingebundenen Datenbanken, hier Könemann, ZF, Umbreit und 

Buchbutler: 
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In dem Dropdown-Menu bei Könemann finden Sie verschiedene Listen, z.B. 
Highlights, Novitäten und Spiegelbestseller: 

 
 
 
Durch Anklicken des Heureka-Symbols oben links kommen Sie auf diverse Funktionen, u.a. können 
Sie hier direkt auf das Portal mein.koenemann-bs.de weitergeleitet werden: 
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Über „Hilfe“ kommen Sie zu einer „Tastenkürzel-Liste“, falls Sie lieber damit, als mit der Maus 

arbeiten: 

 
 
 
Wenn Sie mit der RECHTEN Maustaste das Feld „LfdNr“ anklicken, öffnen sich die Einstellungen und 
Sie können auswählen, welche Spalten Sie angezeigt bekommen möchten (auch bei Warenkorb und 
Notizzettel).  
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Wenn Sie keine Warenwirtschaft im Heureka eingebunden haben, können Sie z.B. die Spalte WWS 
ausblenden und gewinnen so Platz. 
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Suche 

Freie Suche 

 
Die folgende Zeile ist eine freie Suche, in der Sie alle Ihnen bekannten Informationen eingeben 
können: 

 
 
Wenn Sie am Ende der Zeile auf das „Filter löschen“-Symbol klicken werden alle Eingaben gelöscht 
und eine neue Suche kann beginnen. 

 
Auch durch Drücken der Enter-Taste können Sie Ihre letzten Eingaben löschen und eine neue Suche 
beginnen. 
 
Im Dropdown-Menu am Ende der Zeile finden Sie Ihre letzten Suchen (seit Sie das Heureka geöffnet 
haben): 
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Erweiterte Suche 

 
Die „erweiterten Sucheinstellungen“ können Sie an zwei Stellen öffnen: 
Entweder am Ende der freien Suchzeile mit dem Dropdown-Menu 

 
oder in der linken Menu-Zeile durch Anklicken des Filter-Symbols: 

 
 
 

 

Auch hier können Sie durch das Dropdown-Menu am Ende der Zeile jeweils eine Auswahl aufrufen: 
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Beim Schlagwort finden Sie so weitere Unterschlagworte: 

 

 

Auch hier kann man mit dem Schieberegler die Ansicht vergrößern: 

 

Durch Doppelklick auf die Zeile wählen Sie die gewünschte Kategorie aus: 
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Sie können die Suche dann durch weitere Eingaben spezifizieren: 

 

Durch Drücken der Enter-Taste lösen Sie die Suche aus und erhalten das Suchergebnis: 

 

In der Zeile über dem Suchergebnis sehen Sie alle Ihre berücksichtigten Eingaben: 

 

 

 

Reihensuche 

a) Reihensuche innerhalb der erweiterten Suche 
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Geben Sie in das Reihenfeld der erweiterten Suche die gewünschte Reihe ein und klicken Sie 

das Drop Down Menu am Ende der Zeile an: 

 
 

Wählen Sie die gewünschte Reihe durch Anklicken aus und drücken Sie Enter → Ihr 

Suchergebnis erscheint. 

Durch erneutes Öffnen der erweiterten Suche können Sie Ihre Suche weiter spezifizieren, z. B. 

in dem Sie im Drop Down Menu bei Einschränkungen „Bücher“ auswählen: 
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b) Reihensuche über freie Suche bzw. Stichwort 

Geben Sie in die freie Suchzeile ein passendes Stichwort zur gesuchten Reihe ein: 

 
 

 

Wählen Sie aus dem Ergebnis einen passenden Titel der gesuchten Reihe aus und klicken Sie 

in der gemischten Ansicht unter „Reihe“ die Reihe an:
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Es erscheinen die Titel der gewünschten Reihe, durch Anklicken der Spalte „BandNr“ können 

Sie das Suchergebnis nach Bandnummern sortieren: 

 

 

c) Reihensuche über Autor und Verlag 

Geben sie bei Autor z. B. den Nachnamen des gesuchten Autors ein und wählen Sie ggfs. über 

das Drop Down Menu den entsprechenden Autor aus. Sie können dann z. B. noch den 

bekannten Verlag ergänzen: 
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Wählen Sie aus dem Ergebnis einen passenden Titel der gesuchten Reihe aus und klicken Sie 

in der gemischten Ansicht unter „Reihe“ die Reihe an: 

 
 

Sie bekommen die Titel der Reihe angezeigt, unabhängig vom vorher angegeben Verlag und 

Sie können auch hier wieder nach Bandnummern sortieren: 

 
Wenn es bei der Reihe keine Bandnummern gibt, kann man wahlweise durch Anklicken der 

entsprechenden Spalte nach Erscheinungsjahr oder ISBN sortieren. 
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d) Autorensuche, nur ein Titel ist bekannt 

 
Geben sie den bekannten Titel in die freie Suche ein 
 

 

Klicken Sie jetzt den rot unterlegten Autorennamen an → er springt in die Suchzeile. 
Löschen Sie durch Anklicken des „x“ den vorher gesuchten Titel. 
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Es erscheinen sofort alle Titel des gesuchten Autors: 
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Ansichten der Suchergebnisse 
In der linken Menu-Zeile können Sie zwischen verschiedenen Ansichten wählen: 

 

 

Gemischte Ansicht 

 

Hier haben Sie oben eine Liste der Suchergebnisse und darunter genauere Informationen zu dem 

oben unterlegten Titel 
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a) Lesemotive 

In den Detail-Informationen finden Sie auch die Haupt- und Nebenlesemotive: 

 

 

b) Schlagwort 

Mit einem Doppelklick kann das Schlagwort des gesuchten Titels in die Suche übernommen werden: 

Suche „Tücher“ & Erscheinungsjahr 2025: 7 Suchergebnisse 
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So wird das Suchergebnis weiter reduziert: 

Suche „Tücher“ & Erscheinungsjahr 2025 – durch Doppelklick ergänzt um das Schlagwort „Häkeln“ 

aus einem der gefundenen Titel: 3 Suchergebnisse 

 

 

Sie können die Anordnung der Spalten verändern, indem Sie den Spaltentitel mit der linken 

Maustaste anklicken, gedrückt halten und verschieben: 

 

Durch Anklicken eines Spaltentitels können Sie das Suchergebnis von „klein nach groß“ bzw. von 

„groß nach klein“ sortieren: 
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Wenn Sie linke Maustaste anklicken, gedrückt halten und ziehen können Sie die Spaltenbreite und 

auch die Länge der Liste verändern. 

Die farbigen Punkte geben Ihnen schnell Auskunft zur Lieferbarkeit eines Titels: 

 

Grün  → ausreichende Stückzahl vorhanden 

Gelb → kleine Stückzahl bei uns am Lager oder Meldenummer 15 
Rot  → Titel ist länger nicht lieferbar oder vergriffen. 

Wenn Sie mit der Maustaste über ein Meldenummer fahren, erscheint der zugehörige Klartext: 
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Tile Ansicht 

 

Hier haben Sie viele Informationen auf einen Blick: 

  

 

 

 

Listen Ansicht 

 

Auch hier haben Sie viele Informationen auf einen Blick und können die Spalten wie in der 

gemischten Ansicht bearbeiten: 
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Cover Ansicht 

 

Hier haben Sie alle Cover verbunden mit zahlreichen Informationen auf einen Blick: 

 

 

Durch Anklicken des „i“ in der rechten unteren Ecke eines Artikels können Sie weitere Titeldetails 

abrufen: 
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Detaillierte Bestandsabfrage 

 
In allen Ansichtsvarianten können Sie durch Anklicken der drei Punkte weitere Funktionen auslösen: 
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Durch die „detaillierte Bestandsabfrage“ sehen Sie z. B. genaue Lagerbestände statt 
Bestandskategorien. Der hinter der Stückzahl grün markierte Lieferant hat den besten Rabatt: 
 

 
 
Achtung:  

für diese Funktion muss in den Einstellungen unter Zugangsdaten → FTP → Könemann 
„Lieferbarkeitsabfrage (OLA) über FTP“ angehakt sein: 
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Die Funktionstasten 
Egal welche Ansicht Sie auswählen, Sie finden immer folgende Funktionstasten 

 

 

Ihre Bedeutung von links nach rechts: 

Notizzettel – Warenkorb – Export in die Warenwirtschaft – Druckfunktionen – weitere Optionen 

 

 

Bestellen ohne Warenwirtschaft 

F7 

Durch Drücken von F7 können Sie wie gewohnt die Bestellung starten und das bekannte 

Bestellfenster öffnet sich 

Bestellalternative, z. B. wenn ein Kunde mehrere Bücher bestellen möchte: 

 

Warenkorb 

Durch Anklicken des Warenkorbsymbols können Sie den Artikel in den Warenkorb legen 
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Die Artikelzeile ist jetzt rot unterlegt und der Warenkorb-Zähler am linken Bildschirmrand erhöht sich 

entsprechend: 

 

 

Wenn alle gewünschten Artikel im Warenkorb sind, klicken Sie links auf das Warenkorbsymbol: 

 

 

Durch Anklicken des Warenkorbsymbols oben rechts im Warenkorb werden die Artikel ins 

Bestellmodul übertragen: 
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Es erscheint das bekannte Bestellfenster, in das Sie Bestellzeichen, Menge, Vormerkung usw. 

eintragen können: 

 

Jetzt können Sie den Bestellvorgang starten: 
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Bestellbuch 

Anschließend finden Sie den Bestellvorgang im Bestellbuch. Das Bestellbuch finden Sie im Warenkorb 

oben rechts hinter dem LKW-Symbol: 

 

 

Bestellung nicht gesendet 

Wenn Sie die Bestellung NICHT gesendet haben, erscheint sie im Bestellbuch mit dem Status „AO“,  
kann sie noch bearbeitet oder vollständig gelöscht werden, dann erscheint folgende Warnung:  
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und das Senden kann durch Anklicken des Bestellfelds ausgelöst werden: 

 

 
Wenn Sie das Heureka Programm schließen  
während noch offener Bestellungen im Bestellbuch (nicht im Warenkorb) sind, erscheint folgende 
Warnung 

 

 

Bestellung gesendet 

Wenn Sie die Bestellung gesendet haben, erscheint sie im Bestellbuch mit dem Status „BE“, 

lieferbare Artikel erscheinen in schwarzer Schrift, nicht lieferbare Artikel sind rot markiert und die 

Spalte MS zeigt den aktuellen Meldeschlüssel: 
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Weitere Funktionstasten im Warenkorb 

Parken 

Mit dem „P“ Feld können Sie Artikel „einparken“ (und auch wieder „ausparken“), die Sie erst mit 

einer späteren Bestellung senden wollen: 

 

 

Löschen 

Mit der Mülltonne können Sie den ganzen Warenkorb leeren/löschen, 

 

Folgende Warnmeldung erscheint: 
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Suche im Bestellbuch 
 
Öffnen Sie das Bestellbuch z. B. über das entsprechende Symbol auf der Startseite links 
 

 
 
 
dann öffnet sich folgendes Fenster: 
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In den Filter können Sie alles eingeben, um eine gesendete Bestellung zu suchen (z. B. Teile des Titels 
oder des Bestellzeichens, aber auch eine ISBN). 
Mit den grünen Pfeilen rechts neben dem Filter öffnen Sie einen erweiterten Filter, um die Suche zu 
spezifizieren: 
 

 
 

Es werden Ihnen dann alle Aufträge angezeigt die passende Titel zu Ihrer Filter-Suche enthalten: 
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Stapelverarbeitung 
für die Bestellung von längeren Titellisten. 
 
Öffnen Sie die Stapelverarbeitung z. B. über das entsprechende Symbol auf der Startseite links 
 

 
 
Dann öffnet sich folgendes Fenster: 
Hier können Sie mehrere ISBN nacheinander eintragen, ggfs. dabei auch das ISBN-Präfix stehen 
lassen, diese ganze Bestellung einem Kunden zu sortieren und anschließend die ganze Liste in den 
Warenkorb eintragen bzw. in die Warenwirtschaft exportieren. 
 

 
 
Nicht gefundene Artikel werden Ihnen in der Liste deutlich angezeigt. 
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Wenn die Bestellung gesendet wurde, nicht vergessen den Stapel zu leeren. 
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Bestellen als LiBraS-Anwender 

Ergebnisanzeige 

Sie können die Artikel wie gewohnt aus der Ergebnisanzeige ins LiBraS exportieren 

Wenn Sie mehrere Artikel im Warenkorb haben, können Sie diese mit dem Pfeil in die 

Warenwirtschaft exportieren.  

 

 

Warenkorb 

zusätzlich finden Sie unter den drei Punkten rechts oben die Exportfunktion, mit der Sie ausgewählte 

Artikel in die Warenwirtschaft exportieren können: 
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Notizzettel 

Notizzettel anlegen 

Wenn Sie einen Artikel einem Notizzettel hinzufügen möchten, klicken Sie auf das Notizzettelsymbol 

in der Ergebnisanzeige  

 

dann öffnet sich folgendes Fenster: 

 

Hier können Sie entweder einen neuen Notizzettel anlegen oder den Artikel einem vorhandenen 

Notizzettel hinzufügen. 

Wenn Sie einen neuen Notizzettel anlegen möchten, müssen Sie zunächst einen Namen vergeben 

und mit „ok“ bestätigen: 
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Der ausgewählte Artikel liegt jetzt schon in dem neu angelegten Notizzettel. Das können Sie auch in 

der Spalte ganz links im Heureka sehen - hier ist jetzt 1 Artikel am Notizzettelsymbol: 

 

Sie können jetzt weitere Artikel durch Anklicken des Notizzettel-Symbols dem Notizzettel hinzufügen: 
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Um auf alle von Ihnen angelegten Notizzettel zu kommen, klicken Sie auf das Notizzettel-Symbol in 

der linken Leiste, dann öffnet sich folgendes Fenster, in dem Ihr aktueller Notizzettel angezeigt wird: 

 

 

Durch Anklicken des Drop-Down-Menüs erscheinen alle angelegten Notizzettel: 

 

Wenn Sie mit mehreren vernetzten PCs arbeiten können Sie pro Notizzettel entscheiden, ob er „lokal“ 

nur auf einem PC oder „global“ auf allen PCs angezeigt werden soll. Für die entsprechende 

Einrichtung melden Sie sich bitte beim 4Bit-Support. 
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Wenn Sie auf der Heureka-Startseite den Notizzettel und den Warenkorb eingeblendet haben (Pfeile 

linke Spalte), können Sie Artikel per Drag & Drop aus dem Notizzettel in den Warenkorb verschieben: 
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Notizzettel bearbeiten 

a) Löschen 

Sie können einen einzelnen Artikel aus einem Notizzettel löschen, indem sie das Minus-

Zeichen vorne in der Zeile anklicken, den gesamten Notizzettel löschen Sie durch Anklicken 

der Mülltonne (muss nochmal bestätigt werden): 

 

 

 

 

b) Aktualisieren 

Durch Anklicken des Wolke-Symbols können Sie einen Notizzettel aktualisieren, z. B. den 

SB-Notizzettel vom Vorjahr, ohne ihn vollständig neu anlegen zu müssen. 
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c) Weitere Funktionen 

Durch Anklicken der drei Punkte kommen Sie auf folgende weitere Funktionen 

 

 
 

Sie können wahlweise alle, den markierten oder den unterlegten Artikel in den 

Warenkorb verschieben 

 

Über Exportfunktionen können Sie gewünschte Artikel in die Warenwirtschaft 

exportieren: 

 
       Über Druckfunktionen können Sie verschiedene Druckvarianten auswählen: 
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und die Sortierreihenfolge auf dem Ausdruck bestimmen: 

 

 

Achtung:  

Auf den Ausdrucken werden Ihre Firmendaten mit angezeigt, deshalb ist es wichtig, dass 

diese richtig gepflegt sind: 

 

Einstellungen → Firmendaten 
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d) Weitere Funktionen – Sonderfunktionen 

 

Schreibschutz für diesen Notizzettel aktivieren 

- Empfiehlt sich z. B. für SB-Notizzettel oder Notizzettel, die langfristig genutzt werden  
- Ein schreibgeschützter Notizzettel kann nicht (aus Versehen) gelöscht werden 
- Wenn Artikel aus diesem Notizzettel bestellt werden, wird nicht gefragt, ob diese gelöscht 

werden sollen 
- Dem Notizzettel können Artikel hinzugefügt werden, aber es können keine Artikel 

gelöscht werden 

 
 

Schreibschutz deaktivieren: 

Drei Punkte anklicken → Sonderfunktionen, dann „Schreibschutz für diesen Notizzettel 
deaktivieren“ anklicken 
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Notizzettel umbenennen 

- Empfiehlt sich, wenn sich die Benennung bei mehreren Notizzetteln als unpraktisch 
erweist 

 
 

 

Notizzettel als Stapeldatei exportieren 

- ISBN Stapel wird als txt-Datei auf dem PC abgespeichert 
- wahlweise der aktuelle Artikel, die markierten Artikel oder alle Artikel des Notizzettels 
 

Notizzettel als Exceldatei exportieren 

- Empfiehlt sich z. B. für die Kalkulation (Menge oder Preis) einer Regalbestückung 
- Export ist wahlweise in Excel oder OpenOffice möglich 

 
 

Könemann Schulbuch Bestelldatei generieren 

- Empfiehlt sich für das Erstellen eines SB-Auftrags zur Direktanlieferung an eine Schule 
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Einstellungen 
 
Links unten auf der Startseite finden Sie die „Einstellungen“ 
 

 
 
Wenn Sie die Einstellungen anklicken, öffnet sich folgendes Fenster mit diversen Reitern: 
 

Reiter: Allgemein 

 
 
Hier können Sie z. B. rechts Ihre Standartansicht beim Programmstart auswählen 
und links, ob Notizzettel und Warenkorb immer eingeblendet werden sollen 
und ob beim Löschen der Suchleiste auch die Ergebnisse gelöscht werden sollen. 
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Reiter: Firmendaten 

 
 
Diesen Reiter sollten Sie ausfüllen, weil 4Bit beim Auslösen eines Supporttickets von hier Ihren 
Namen und Ihre Kontaktdaten bekommt und weil die hier hinterlegten Firmendaten z.B. auf 
Notizzetteln ausgeworfen werden. 
 
 

Reiter: Zugangsdaten 

 

 
Hier werden Ihre Zugangsdaten zum Bibliographieren und Senden der Barsortimente hinterlegt und 
auch Ihre Kontaktdaten für Bestellungen beim Buchbutler. 
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Reiter: Kontextmenu 

 

 
 

Hier können Sie auswählen, welche Links Sie aus der Ergebnisanzeige der Suche anklicken können 
und eigene Homepages dafür hinterlegen. 
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Reiter: Preiskalkulation 

Hier können Sie für antiquarische Bücher (z. B. wenn Sie AbeBooks oder Booklooker eingebunden 
haben) oder für fremdsprachige Bücher vom Barsortiment automatische Kalkulationsaufschläge 
hinterlegen, entweder prozentual oder in Euro. 
So sieht Ihr Endkunde beim Bibliographieren sofort seinen Preis, ohne Ihren Einkaufspreis und 
Aufschlag zu kennen. 
Man kann auch einen „Sockelpreis“ festlegen, um die Kalkulation je nach Grundpreis differenzier zu 
gestalten: 
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Kontextmenu 
In jeder Ansicht können Sie den Autor mit der rechten Maustaste anklicken und ein Kontextmenu 

erscheint: 

 

Hier können Sie jetzt z. B. Wikipedia anklicken und sie werden sofort zur Wikipedia-Seite von Fred 

Vargas geleitet, wo Sie schnell die „Hauptfiguren und ihre Romane“ finden: 

 

In den Einstellungen auf dem Reiter „Kontextmenu“ können Sie auswählen, welche Verlinkungen Sie 
angeboten bekommen möchten, z. B. auch die Literatur-Couches und die Perlentaucher. 
 
  

 



 

 

50 
 

Außerdem können Sie weitere eigene Verlinkungen im Kontextmenu hinterlegen: 
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Kontextmenu – Amazon-Suche 

Sie suchen einen Titel, haben keine Suchergebnisse, Ihr Kunde sagt „Das Buch gibt es aber bei 
Amazon“ 

 
 
Wenn Sie jetzt in den Grundeinstellungen → Kontextmenu auch Amazon ausgewählt haben, klicken 
Sie Ihre Suche mit der rechten Maustaste an und wählen Sie Amazon aus 
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Sie werden sofort auf die Amazon-Seite weitergeleitet und finden das (in diesem Bsp. gebrauchte) 
Buch: 
 

 
 

Kontextmenu – eigene Verlinkungen hinterlegen 

 
- Gehen Sie in den Einstellungen auf den Reiter „Kontextmenu“ 
- Kopieren Sie sich die Domain der HP, die Sie hinterlegen möchten und fügen Sie sie in das 

Feld „Internetadresse“ ein.  
- Geben Sie der Verlinkung rechts im Feld „Bezeichnung“ einen Namen. 
- Bestätigen Sie die Eingabe mit dem grünen Haken am Ende der Zeile 
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Im Drop Down Menu unter „Alle Internetseiten“ sehen Sie alle Internetseiten, die Sie verlinkt haben 
und hier können Sie Verlinkungen auch testen und löschen: 

 
 

Wenn Sie jetzt innerhalb eines Suchergebnisses mit der rechten Maustaste klicken können Sie schnell 
eine der hinterlegten Homepages ansteuern. 

 

 
 
 

 

 


